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7 Zugriffsverfahren 

Dieses Kapitel beschreibt, wie der Zugriff für die Applikation ALPS bei der ersten Nutzung beantragt 

wird und wie man später, d.h. ab der zweiten Nutzung, in ALPS einloggen kann. 

Für die Firmen, die „Identity Propagation“ verwenden, erfolgt der Zugriff auf ALPS direkt über das 

Webportal der AK („PartnerWeb“ oder „ahv easy“) 

Für die Firmen, die „Identity Propagation“ nicht verwenden, wird ALPS über die folgende URL-Ad-

resse aufgerufen: https://www.alps.bsv.admin.ch/alps 

7.1 CH-LOGIN Benutzeraccount beantragen 

Die Firmen, die „Identity Propagation“ über das Webportal ihrer AK verwenden, müssen keine CH-LO-

GIN Benutzerkonten erstellen und steigen direkt bei Kapitel 7.2 ein. 

7.1.1 Anmelden 

Geben Sie die URL-Adresse von ALPS (https://www.alps.bsv.admin.ch/alps) im Browser ein. Nach-

dem Sie auf die Einstiegsseite gelangt sind (1), müssen Sie in der untenstehenden Maske die Aus-

wahl „CH-LOGIN“ (1) auswählen und danach auf „Anmelden fortsetzen“ klicken (2). 

 

 

Abbildung 46 Anmelden 

 

Abhängig von den Berechtigungen des Benutzers kann es sein, dass diese Maske übersprungen 

(nicht angezeigt) wird. 

7.1.2 eIAM-Benutzerverwaltung des CH-LOGIN 

Nach der Auswahl des Zugriffstyps erscheint eine neue Maske, auf der Benutzernamen und Passwort 

erfasst werden kann. Da es Ihre erste Nutzung von ALPS ist (Sie haben weder Benutzernamen noch 

Passwort) müssen Sie sich zuerst als Benutzer registrieren, indem Sie auf den Knopf „Benutzer regist-

rieren“ (1) klicken. 
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Abbildung 47 eIAM-Benutzerverwaltung des CH-LOGIN 

7.1.3 Benutzer registrieren, Schritt 1: Eingabe der E-Mail-Adresse 

Nach der Auswahl der Benutzer Registrieren können Sie in einer neuen Maske den Text des ange-

zeigten „Captcha“ (1) und Ihre geschäftliche E-Mail Adresse (2) erfassen. Bitte klicken Sie danach auf 

„Weiter“ (3). 

 

Abbildung 48 Benutzer registrieren, Schritt 1: Eingabe der E-Mail-Adresse 
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7.1.4 Benutzer registrieren, Schritt 2: Überprüfung der E-Mail-Adresse 

Nach der Eingabe Ihrer E-Mail Adresse müssen Sie den Bestätigungs-Code (1) eingeben. Dieser 

Code wird Ihnen automatisch auf die erfasste E-Mail Adresse geschickt. Bitte klicken Sie nach Ein-

gabe des Bestätigungs-Codes auf „Weiter“ (2). 

 

Abbildung 49 Benutzer registrieren, Schritt 2: Überprüfung der E-Mail-Adresse 

7.1.5 Benutzer registrieren, Schritt 3: Eingabe der Mobiltelefonnummer 

Nach Bestätigung der E-Mail Adresse müssen Sie in einer neuen Maske Ihre Mobiltelefonnummer er-

fassen. Die Erfassung einer Mobiltelefonnummer ist optional und bietet eine erhöhte Sicherheit. Falls 

dies nicht gewünscht wird, klicken Sie auf „Weiter ohne Mobiltelefonnummer“ (weiter bei Kapitel 7.1.7 

dieses Manuals). Im umgekehrten Fall erfassen Sie Ihre Mobiltelefonnummer (1) und klicken dann auf 

„Weiter“ (2). 

 

Abbildung 50 Benutzer registrieren, Schritt 3: Eingabe der Mobiltelefonnummer 

7.1.6 Benutzer registrieren, Schritt 4: Überprüfung der Mobiletelefonnummer 

Analog zur Bestätigung der E-Mail-Adresse wird Ihnen vom System „eIAM Service“ per SMS ein Be-

stätigungs-Code zugestellt, den Sie erfassen müssen (1). Bitte klicken Sie danach auf „Weiter“ (2). 
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Wenn Sie vorher keine Mobiltelefonnummer erfasst haben, wird diese Maske nicht gezeigt. 

 

Abbildung 51 Benutzer registrieren, Schritt 4: Überprüfung der Mobiletelefonnummer 

7.1.7 Benutzer registrieren, Schritt 5: Benutzerangaben 

In der nächsten Maske werden Nachname (1), Vorname (2) und eventuell Bemerkungen (3) erfasst. 

Bitte kreuzen Sie dann das Feld „Ich akzeptiere die Nutzungsbestimmungen“ an (4) und klicken an-

schliessend auf „Weiter“ (5). 

 

Abbildung 52 Benutzer registrieren, Schritt 5: Benutzerangaben 

7.1.8 Benutzer registrieren, Schritt 5: Benutzerpasswort festlegen 

In der nächsten Maske können Sie Ihr Passwort (1,2) erfassen und bestätigen. Bitte klicken Sie dann 

auf „Weiter“ (3). 
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Abbildung 53 Benutzer registrieren, Schritt 5: Benutzerpasswort festlegen 

7.1.9 Benutzer registrieren: Sie haben sich erfolgreich registriert 

Nach der Erfassung und der Bestätigung des Passworts zeigt eine neue Maske, dass Sie sich erfolg-

reich registriert haben. Diese Maske zeigt auch Ihre Benutzer-ID an (1). Bitte merken Sie sich diese 

Benutzer-ID (1), da sie für jeden Zugriff auf ALPS benötigt wird. Bitte klicken Sie dann auf „Weiter“ (2). 

 

Abbildung 54 Benutzer registrieren: Sie haben sich erfolgreich registriert 

7.2 Zugriff ALPS beantragen (Start für AK’s mit Identity Propaga-

tion) 

Verschiedene Registrierungsschritte sind nötig, bevor das erste Mal auf ALPS zugegriffen werden 

kann. 
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7.2.1 Zugriff nicht möglich 

Da Sie sich das erste Mal auf ALPS einloggen, zeigt eine Maske, dass Sie noch keinen Zugriff auf 
ALPS haben. Bitte klicken Sie auf „Zugriff beantragen“ (1). 
 

 

Abbildung 55 Zugriff nicht möglich 

7.2.2 Zugriff beantragen, Schritt 1: Benutzerangaben 

Bitte kreuzen Sie in der Maske das Feld „Ich akzeptiere die Nutzungsbestimmungen“ an (1) und kli-

cken Sie auf „Weiter“ (2). 

1 



Benutzerhandbuch ALPS 

49/54 

 

 

 

 

Abbildung 56 Zugriff beantragen, Schritt 1: Benutzerangaben 

7.2.3 Zugriff beantragen: Antrag erfolgreich gestellt 

Nach Annahme der Nutzungsbestimmungen zeigt eine neue Maske, dass der Zugriffsantrag auf ALPS 
(Applicable Legislation Portal Switzerland) erfolgreich gestellt wurde. Bitte klicken Sie auf „Zurück zur 
Anwendung“ (1). 
 

 

Abbildung 57 Zugriff beantragen: Antrag erfolgreich gestellt 
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7.2.4 Zugriff beantragen, Finalisierung 

Die Firmen, die „Identity Propagation“ verwenden, müssen dieses Kapitel überspringen und 

direkt bei Kapitel 7.3 einsteigen, weil sie ALPS durch das Webportal ihrer AK zugreifen. 

 
Entgegen dem Text auf der Maske haben Sie nicht unmittelbaren Zugriff auf ALPS, da der Antrag für 
den Zugriff durch den Administrator Ihrer Firma zuerst noch manuell bewilligt werden muss (im Fall 
eines ersten Antrags für einen Firma-Administrator muss die Bewilligung durch Ihre AK erfolgen). 

 

Abbildung 58 Angabe der Benutzer-ID (mit CH-LOGIN) 

 
Bitte kommunizieren Sie Ihre Benutzer-ID (CH-LOGIN) dem Administrator Ihrer Firma, oder an Ihre AK 
in dem Fall eines ersten Antrags für einen Firma-Administrator. 
 
Sie können das Browserfenster schliessen. Ihr Firma-Administrator oder Ihre AK wird sie per E-Mail 
benachrichtigen, sobald die Berechtigung erteilt wurde. Danach können Sie sich mit ihrem neuen Ac-
count in ALPS einloggen (siehe nachfolgende Kapitel 7.3). 

7.3 Zugriff auf ALPS nach Registrierung 

Die Firmen, die „Identity Propagation“ verwenden, müssen die Kapitel 7.3.1 – 7.3.3 übersprin-

gen und direkt bei Kapitel 7.3.4 einsteigen, weil sie ALPS durch das Webportal ihrer AK zugrei-

fen. 

7.3.1 ALPS URL wählen 

Geben Sie auf Ihrem Browser die ALPS Adresse ein. 

Sie befinden sich auf der Einstiegsmaske, auf der Sie den gewünschten Zugriffstyp wählen müssen. 

Hier wählen Sie „CH-LOGIN“ (1). Um fortzufahren, klicken Sie bitte auf „Anmelden fortsetzen“ (2). 
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Abbildung 59 ALPS URL wählen 

7.3.2 Benutzer-ID und Passwort eingeben (2) 

Nach der Auswahl des Zugriffstyps könne Sie auf einer neuen Maske Benutzername und Passwort 
erfassen. Sie können jetzt Ihre Benutzer-ID (1) und Ihr Passwort (2) eingeben, die Sie in den Kapitel 
7.1.9 und 7.1.8 erfasst haben. Bitte klicken Sie dann auf „Senden“ (3). 
 

 

Abbildung 60 Benutzer-ID und Passwort eingeben (2) 

7.3.3 SMS-Nachricht mit Bestätigungs-Code (SMS-Code) 

Wenn Sie in dem Kapitel 7.1.5 keine Mobiltelefonnummer wird diese Maske nicht angezeigt. 
 
Wenn ja, können Sie optional den Bestätigungs-Code, den Sie per SMS bekommen haben, erfassen. 
Wenn Sie diesen Bestätigungs-Code erfassen möchten, bitte klicken Sie auf „Weiter“ (2), nachdem 
Sie ihn erfasst haben (1). Wenn nein, klicken Sie auf „Weiter ohne Eingabe des Bestätigungs-Codes“ 
(A). 
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